RAPPORT DES COMMISSAIRES AUX COMPTES
SUR LES COMPTES CONSOLIDES

Assemblée générale d'approbation des comptes de l'exercice clos le 30 septembre 2016

Cabinet BOREL et ASSOCIES Cabinet ESCOFFIER
17 rue Louis Guérin 40 rue Laure Diebold
69626 VILLEURBANNE Cedex 69009 LYON

Aux actionnaires,

En exécution de la mission qui nous a été confiée par votre assemblée générale, nous vous présentons
notre rapport relatif a l'exercice clos le 30 septembre 2016 sur :

- le contrdle des comptes consolidés de la société FIDUCIAL OFFICE SOLUTIONS établis en
milliers d'euros, tels qu'ils sont joints au présent rapport,

- la justification de nos appréciations,
- la vérification spécifique prévue par la loi.

Les comptes consolidés ont été arrétés par le conseil d'administration. Il nous appartient, sur la base
de notre audit, d'exprimer une opinion sur ces comptes.

I. OPINION SUR LES COMPTES CONSOLIDES

Nous avons effectué notre audit selon les normes d'exercice professionnel applicables en France ;
ces normes requiérent la mise en ceuvre de diligences permettant d'obtenir |'assurance raisonnable
que les comptes consolidés ne comportent pas d'anomalies significatives. Un audit consiste &
vérifier, par sondages ou au moyen d'autres méthodes de sélection, les éléments justifiant des
montants et informations figurant dans les comptes consolidés. I| consiste également & apprécier
les principes comptables suivis, les estimations significatives retenues et la présentation
d'ensemble des comptes. Nous estimons que les éléments que nous avons collectés sont suffisants
et appropriés pour fonder notre opinion.

Nous certifions que les comptes consolidés sont, au regard du référentiel IFRS tel quadopté dans
I'Union européenne, réguliers et sincéres et donnent une image fidéle du patrimoine, de la situation
financiére, ainsi que du résultat de I'ensemble constitué par les personnes et entités comprises dans la
consolidation.
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II. JUSTIFICATION DES APPRECIATIONS

En application des dispositions de |'article L. 823-9 du code de commerce relatives 4 la justification
de nos appréciations, nous portons a votre connaissance les éléments suivants :

Nous nous sommes assurés de la correcte comptabilisation des immobilisations incorporelles
conformément aux principes comptables décrits dans les notes 3.C et 3.D de l'annexe.

Nos travaux ont également consisté & vérifier le bien-fondé de l'approche retenue, le caractére
raisonnable de ces évaluations, ainsi que la cohérence d'ensemble qui en résulte,

Les appréciations ainsi portées s'inscrivent dans le cadre de notre démarche d'audit des comptes

consolidés, pris dans leur ensemble, et ont donc contribué & la formation de notre opinion, exprimée
dans la premiére partie de ce rapport.

III. VERIFICATION SPECIFIQUE

Nous avons également procédé, conformément aux normes d'exercice professionnel applicables en
France, & la vérification spécifique prévue par la loi des informations données dans le rapport sur la
gestion du groupe.

Nous n'avons pas d'observation & formuler sur leur sincérité et leur concordance avec les comptes
consolidés. ’

Lyon, le 31 janvier 2017

Les Commissaires aux Comptes Inscrits

Cabi BO SOETES
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3- COMPTES CONSOLIDES DU GROUPE FIDUCIAL OFFICE SOLUTIONS

BILAN CONSOLIDE
(En milliers d’euros)

30/09/2016 30/09/2015 | 30/09/201
BILAN ACTIF (en K euros) Notes
BRUT AMOBT-ET NET NET NET
DEPRECIAT.

ACTIFS NON COURANTS
Immobilisations incorporelles 1 65956 2 803 63153 63 204 61617
Immobilisations corporelles 2 10 887 9 095 1792 1651 1785
Actifs financiers 3 2963 3 2960 3 127 31125
Actifs d'impaots différés - - -
TOTAL ACTIFS NON COURANTS 79 806 11901 67 905 67 983 66 527
ACTIFS COURANTS
Stocks et en cours 4 13 736 1279 12 457 11 254 10 818
Clients et autres débiteurs 5 39761 607 39 154 40 228 44 484
Autres actifs financiers courants
Trésorerie et équivalents de trésorerie 1407 1407 1469 2 059
TOTAL ACTIFS COURANTS 54 904 1886 53018 52 951 57 361

TOTAL ACTIF 134 710 13 787 120924 120 934 123 888
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CAPACITE D’AUTOFINANCEMENT CONSOLIDEE

(En milliers d’euros)

Notes| 30/09/2016 | 30/09/2015 | 30/09/2014
Résultat net consolidé 2019 3692 229
Quote part dans le resultat des sociétés MEE
Dividendes regus des sociétés mises en équivalence
TOTAL RESULTAT DE L'EXERCICE 2019 3692 229
Dotations aux amortissements et dépréciations
- Dépréciation du Goodwill 420
- Amortissements des immobilisations 2 708 684 897
- Dépréciations sur immobilisations
- Dépréciations sur actifs circulants 485 374 344 425
- Amortissements charges a répartir
- Provisions pour risque et charges g 643 1005 1402
TOTAL DOTATIONS AMORTISSEMENTS ET DEPRECIATIONS 1725 2033 3144
Reprises sur amortissements et dépréciations
- Reprises d'amortet dépréciations 4&5 1086 523 547
- Reprises de dépréciations financiéres 11 13
- Reprises d'amort.et dépréciations exeptionnelles 15 885 2419 682
TOTAL REPRISES AMORTISSEMENTS ET DEPRECIATIONS 1971 2953 1242
Produits de cession des immobilisations 15 18 60 854
Valeurs nettes comptables des actifs cédés 15 b 81 1047
Réévaluation immeuble de placement
RETRAITEMENTS DES + OU - VALUES DE CESSIONS 12 1 |- 193
CHARGE / PROFIT IMPOTS DIFFERES 56 10 10
SOUS TOTAL 1817 2803 2334
SUBVENTIONS VIREES AU RESULTAT - - .
CAPACITE D'AUTOFINANCEMENT 1817 2803 2334
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3. METHODES COMPTABLES

A — CHOIX DES SOCIETES CONSOLIDEES

Les sociétés dans lesquelles la participation directe ou indirecte du Groupe est inférieure a

20 %, ne sont pas retenues en consolidation, ainsi que celles dont la consolidation ne
présenterait pas un caractére significatif a I’échelle des comptes consolidés, du fait de leur
faible importance. Toutes les sociétés retenues sont intéressées directement ou indirectement a
I’un des métiers du Groupe : imprimerie et arts graphiques, fourniture et équipements de
bureau.

B - METHODES DE CONSOLIDATION

Les comptes consolidés par la méthode d’intégration globale comprennent les comptes de la
société FIDUCIAL OFFICE SOLUTIONS et ceux des filiales significatives dont elle a le
controle exclusif.

C - IMMOBILISATIONS INCORPORELLES

Il s’agit principalement des concessions, brevets, licences et des contrats clients acquis. Sont
classés dans cette rubrique les marques et les logiciels a usage interne. Pour les logiciels, les
amortissements sont calculés selon le mode lin€aire et la durée d’utilité retenue est de 1 an.
Les anciennes parts de marché constatées dans le cadre de regroupements d’entreprises

ont éte reclassées en goodwill (§. D) en tant qu’élément incorporel non identifiable par
application des critéres de reconnaissance de la norme IAS 38. Ils font I’objet de test

annuel de dépréciation selon la méthode des DCF (discounted cash-flows) pour la
détermination des valeurs d’utilité au niveau des UGT (distribution, imprimerie et

magasins) selon la norme IAS 36.

D -GOODWILLS

Les écarts de premiére consolidation représentent la différence entre le prix d’acquisition des
titres consolidés et la quote-part correspondante dans la juste valeur des actifs et passifs
identifiables des sociétés acquises a la date de prise de contrdle.

Conformément a la norme IFRS 3, ces écarts de premiére consolidation sont affectés en
priorité aux actifs et aux passifs identifiables des sociétés concernées, et sont amortis sur la
durée de vie restant a courir des immobilisations lorsqu'ils sont affectés a des immobilisations
amortissables.

Par application de la norme IFRS 3, les goodwills sont inscrits dans le poste
« immobilisations incorporelles ».

Conformément a la norme IFRS 3, les goodwills ne sont plus amortis. En contrepartie les
goodwills font 1’objet d’un test de dépréciation annuel.

IAS 36 « Dépréciation d’actifs », prescrit que ce test de dépréciation soit réalisé, soit au
niveau de chaque Unité Génératrice de Trésorerie (UGT) a laquelle le goodwill a été affecté,
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Selon IFRS 3, lors de la prise de contrdle d'une entreprise, la différence entre la quote-
part d'intéréts de I'acquéreur dans la juste valeur des actifs, passifs et passifs éventuels
identifiables a la date de prise de contrdle et le cofit d'acquisition constitue un €cart
d'acquisition.

Au moins une fois I’an, le Groupe met en ceuvre des tests de perte de valeur au titre de
ses actifs incorporels

K — IMPOTS DIFFERES SUR FILIALES ETRANGERES

Conformément a la norme IAS 12, les impéts différés qui sont constatés au bilan et au
compte de résultat sont calculés selon la méthode du report variable et résultent :

- des charges et produits pris en compte dans le résultat fiscal au cours d’exercices
différents de ceux des comptes annuels ;

- des retraitements et éliminations propres a la consolidation ayant un impact sur le
résultat ou les capitaux propres.

Un crédit d’impét au titre des déficits fiscaux reportables est constaté lorsque la société
concernée devient bénéficiaire ou s’il existe une tres forte probabilité qu’elle se trouve
dans une situation bénéficiaire au cours des exercices suivants.

FIDUCIAL OFFICE SOLUTIONS constate un imp6t différé sur les écarts d’évaluation
apparaissant lors de I’acquisition d’une entreprise par le Groupe.

L - AVANTAGES AU PERSONNEL

Conformément a la norme IAS 19, les indemnités de fin de carriere (IFC) sont évaluces

selon la méthode rétrospective des unités de crédit projetées.

Les écarts résultants du changement d’hypothéses actuarielles sont comptabilisés en

capitaux propres.

En dehors des indemnités de fin de carriére, il n’existe aucun autre engagement a provisionner
au titre des avantages au personnel.

M - LES INSTRUMENTS FINANCIERS DERIVES

Selon les régles du Groupe, les différentes sociétés ne doivent prendre aucune position
spéculative en matiére financiere.

Par conséquent, tous les instruments dérivés conclus par les sociétés du Groupe ne sont la
qu’a des fins de couverture et suivent ainsi le principe de la comptabilité par couverture.
Dés ’origine un contrat swap est affecté a la couverture d’un emprunt spécifique, avec la
méme durée et les mémes échéances.
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En matiére de risque de taux, les dettes et préts financiers a taux variables sont valorisés au
colt qui correspond a la juste valeur de marché. Les swaps et les Caps qui les couvrent sont
valorisés au bilan a leur valeur de marché et les variations de leurs valeurs sont enregistrées
directement en capitaux propres sur la « juste valeur des instruments dérivés » sur le tableau
de variation des capitaux propres.

La juste valeur des instruments dérivés de taux est la valeur de marché. Cette valeur de
marché communiquée par les banques est calculée par I’actualisation des flux futurs de taux
d’intéréts en vigueur a la date de clbture.

4. SOCIETES CONSOLIDEES

METHODE
SOCIETES INTEGREES GLOBALEMENT % INTERET DE conso | SECTEURS
D'ACTIVITE
NOMS SIEGES 30/09/2016 | 30/09/2015 | 30/09/2014 | 30/09/2015| A B
FIDUCIAL OFFICE Courbevoie 92400
SOCIETE CONSOLIDANTE HOLDING
SOLUTIONS N SIREN 969 504 133
SACIPRINT ﬁ‘:gg’;‘;}‘;ﬁﬁf s 100,00 100,00 IG *
| Bruxelles 1050
SADTL LA, OERICE 100,00 100,00 100,00 IG *
SOLUTIONS BELGIQUE
Courbevoie 92400
;ﬂﬁﬁ;l U 100,00 100,00 100,00 G *
Q N° SIREN 955 510 029
FIDUCIAL OFFICE | Courbevoie 92400 100,00 100,00 100,00 IG *
STORES Ne SIREN 358 501 633
FOS Espagne garcel"“e 0ag10 100,00 100,00 100,00 e *
spagne
FOS Lukembourg  |Lorembowgl 1952 100,00 100,00 1 *
Luxembourg
Courbevoie 92400
VEOPRINT il 100,00 100,00 100,00 16 *
A : Distribution - B :Autres activités - IG : Intégration Globale

A - Variations de périmétre
Au cours de I’exercice le périmétre a subit les modifications suivantes :

- TUP de la société SACIPRINT au profit de VEOPRINT avec effet rétroactif au 1°
octobre 2015
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B — Date de cloture

Toutes les sociétés du Groupe clbturent leurs comptes annuels au 30 septembre.

5. NOTES COMPLEMENTAIRES AUX COMPTES CONSOLIDES
5.1. Notes complémentaires aux comptes de bilan
Note 1 : Immobilisations incorporelles et Goodwills

Les mouvements des valeurs brutes et des dépréciations cumulées s’analysent de la fagon
suivante :

[En milliers d'curos) 30/09/2015 | Augment.| Dimin. | 30/09/2016

Valeur brute

Goodwill 63 701 424 63 277
Autres immobilisations incorporelles 2441 238 2679
Valeur brute 66 142 238 424 65 956

¥

Amortissements et dépréciations

Goodwill 1106 420 686
Autres immobilisations incorporelles 1832 285 2117
Amortissements et dépréciations cumulés 2938 285 420 2 803
Valeur nette 63 204 - - 63 153

Ventilation des Goodwills :

UGT (en K€) Valeur brute Provision Valeur nette
cumulée 2016
Distribution 55415 686 54 729

Autres Activités 7 862

Total 63277
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La base d’imp0ts différés sur les filiales intégrées est :

Base impots différés sociétés francaises en K€ 30/09/2016 30/09/2015 30/09/2014
Différences temporaires fiscalités locales:
Organic 198 203 224
Participation des salariés
Provisions congés payés 40
Provisions pour départ a la retraite - 1950 1532 |- 1704
Provisions pour réparations 649 1668 1700
Retraitement crédit-bail 25 325 |- 239
Retraitement provisions fonds de commerce - 42 1359 1359
Autres retraitements 687 173 |- 298
TOTAL BASE ID|- 433 1200 1082
Charge d’impot
30/09/2016 30/09/2015 30/09/2014
Imp6ts exigibles 7 4
Impots différés 56 10 10
Total | 63 14 10
Note 8 : Provisions pour risques et charges
Ecarts . Reprises
AL actuariels Boakiarn Utilisées Non utilisées G 200
Provisions pour litiges et risques 2215 538 920 1832
Provisions avantages au personnel - [FC 1818 373 59 26 2224
Provisions pour autres charges 46 46
TOTAL 4033 373 643 920 26 4102

Les provisions pour risques et charges couvrent principalement au 30 septembre 2016 :

- Des risques sociaux liés notamment a des procédures individuelles ou collectives
engagées au 30 septembre 2016 pour environ 1 775 K€. Les provisions pour litiges ont
¢été appréhendées aprés analyse des risques effectuée avec les conseils de FIDUCIAL
OFFICE SOLUTIONS

- Des risques liés a des procédures commerciales et a des risques divers pour 57 K€

Mouvements des provisions pour litiges et risques sur ’exercice :

Dotations Reprises
Risques liés au personnel 538 862
Risques commerciaux 58
Risques divers
TOTAL 538 920
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Note 9 : Passifs financiers

Les échéances des passifs financiers sont les suivantes :

ECHEANCES
( En milliers d'euros) MONTANT Sydelide
1an Entre 1 an
5 ans
et 5 ans
Emprunts auprés des établissements de crédit 1200 600 600
Dettes participations salariés 83 83
Dettes financiéres diverses 22 22
Dettes financiéres crédit bail 7 7
Concours bancaires courants 840 840
ICNE 26 26
TOTAL 2178 1578 600 -
Analyse par devises
Devises
( En milliers d'euros) TOTAL Autres
Euros -
devises
Emprunts auprés des étab. de crédit 1200 1200
Dettes participations salariés RS 83
Dettes financiéres diverses 22 22
Dettes financiéres crédit bail 7 7
Concours bancaires courants 840 840
ICNE 26 26
TOTAL 2178 2178 -
Analyse par taux
Taux
( En milliers d'euros) TOTAL ] Variable
Fixe 5
Swapé
Emprunts aupreés des étab. de crédit 1200 1200
Dettes participations salariés 83 83
Dettes financiéres diverses 22 22

Dettes financiéres crédit bail
Concours bancaires courants
ICNE

TOTAL




Instruments financiers

Les contrats SWAP ont ét€ mis en place dans le seul but de couvrir le risque de taux variable
des emprunts souscrits par le Groupe Fiducial Office Solutions.

Les contrats de Swap sont souscrits par la société Holding.

La juste valeur des contrats de Swap souscrits par le Groupe pour couvrir ses taux d’intéréts

est déterminée a partir des évaluations périodiques communiquées par les établissements
bancaires.

Au 30/09/2016, 1a juste valeur de nos contrats de Swap est de - 22 K€.

Note 10 : Dettes fournisseurs et autres dettes

e : Valeurs brutes au ...}
En milliers d'Euros Variation

30/09/2016 30/09/2015

Dettes fournisseurs 26 614 26688 |- 74

Dettes fiscales et sociales

Dettes sociales 4263 4772 - 509
Dettes fiscales 4563 4338 225
Autres dettes 4791 2 686 2105
TOTAL 40231 38 484 1747

Les autres dettes correspondent principalement aux soldes créditeurs clients, aux remises,
rabais, ristournes a établir et aux autres créditeurs.

Note 11 : Dettes sur immobilisations
Néant
Note 12 : Détail des actifs et passifs financiers par catégorie

Les actifs et passifs financiers par catégorie au 30 septembre 2016 se détaillent comme suit :
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5.3.2. Effectifs par catégorie et par activité

PAR CATEGORIE 30/09/2016 | 30/09/2015 | 30/09/2014
Cadres 234 263 304
Agents de maltrise 44 36 35
Employés et ouvriers 466 468 475
TOTAL 744 767 814
PAR SECTEUR D'ACTIVITE 30/09/2016 | 30/09/2015 | 30/09/2014
Distribution 703 721 760
Autres activités 41 46 54
TOTAL 744 767 814
5.3.3. Engagements hors bilan
30/09/2016 | 30/09/2015 | 30/09/2014
ENGAGEMENTS DONNES(*)
Avals, cautions 1044 1044 1000
Autres engagements donnés 24972 24380 18 364
Frais financiers sur emprunts garantis 19 74 188
TOTAL 26 035 25 498 19 552
*dont parties liées 24972 24380 18 364
ENGAGEMENTS RECUS
Avals, cautions, garanties regus 1000 1000 1000
Autres .
TOTAL 1000 1000 1000
Dettes garanties par des siiretés réelles
(en milliers d'euros) 30/09/2016 | 30/09/2015 | 30/09/2014
Emprunts garantis par des sfiretés réelles 1200 1800 4398
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5.3.4. Engagements donnés aux établissements de crédit au 30 septembre 2016

Etablissement de crédit lvllon.t;?nt Garantie
d'origine
Empruntn® 1 3000 AetB

A : nantissement de fonds de commerce

B : caution solidaire

Les emprunts contractés par FIDUCIAL OFFICE SOLUTIONS ne font pas I’objet de

covenants.

5.3.5. Facteurs de risques financiers

L’analyse des risques financiers est développce au paragraphe 13 « Gestion des risques » du

rapport d’activité

5.3.6. Evénements postérieurs a la cloture

Aucun événement significatif n’est intervenu aprés la cléture de 1’exercice.
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